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STRESS

COSA SIGNIFICA E COSA PUO' COMPROMETTERE

Reazione emozionale intensa a una serie di stimoli esterni che mettono in moto risposte
fisiologiche e psicologiche di natura adattiva. Se gli sforzi del soggetto falliscono perché lo
stress supera le capacita di risposta, l'individuo ¢ sottoposto ad una vulnerabilita nei
confronti della malattia psichica, di quella somatica o di entrambe. La richiesta comprende
una vasta gamma molto ampia di stimoli, detti agenti stressanti, che vanno dagli stimoli
fisici come il caldo e il freddo, agli sforzi muscolari, all'attivita sessuale, allo shock
anafilattico, agli stimoli emozionali, mentre la risposta biologica, che ¢ sempre la stessa, ¢
la conseguenza di una reazione difensiva dell'organismo che consiste nell'attivazione
dell'asse ipotalamoipofisi-ACTH-corteccia del surrene, da cui si liberano in circolo i
corticosteroidi.

Tale reazione difensiva e adattiva, denominata emergenza, ¢ caratterizzata da una fase di
allarme con modificazioni biochimiche ormonali, da una fase di resistenza in cui
l'organismo si organizza funzionalmente in senso difensivo, e da una fase di esaurimento in
cui avviene il crollo delle difese e l'incapacita di adattarsi ulteriormente. Sicché viene
compromesso il sistema P.N.E.I. Psichico, neurologico, endocrino e immunitario.

Esistono definizioni di stress in base all'intensita dello stimolo, altre formulate in base alla
risposta fisiologica, altre ancora che descrivono lo stress in base al costo richiesto
all'individuo dalla sua modalita specifica di affrontare i problemi e rispondere all'ambiente.
Oltre agli stress psicofisiologici determinati da un eccessodi stimolazioni, sono descritti
anche gli stress psicosociali la cui dinamica prevede:

1l)una situazione esterna caratterizzata da difficolta interpersonali, sociali o individuali
qguali solitudine, abbandono, falimento lavorativo, eccessive richieste di rendimento e
simili;

2) una risposta interna che trova le sue espressioni nell'ansia, nella colpa, nell'ira o nella
depressione;

3) Un comportamento esterno, suscitato da quella risposta ora adeguata e redlistica, ora
inadeguata, con liberazione di impuls incontrollati di natura psichica o funzionale
psicosomatica. Lo stress, infatti, € riconosciuto da tutti come elemento predisponente le
sindromi psicosomatiche.

Definizione dello stress tratto dal dizionario di psicologia Umberto Galimberti



PROGETTO D’INTERVENTO FORMATIVO DI
PEDAGOGIA CLINICA E DE-FUSIONE DELLO STRESS
RIVOLTO ALLE AZIENDE

INTRODUZIONE AL PROGETTO:

La pedagogia-clinica ¢ una nuova scienza indirizzata al vasto panorama dei bisogni
della persona d’ogni eta e intende soddisfarli con modalita educative capaci di ripristinare
nuovi equilibri ed abilita nel vincere ostacoli psico-fisici e socio-relazionali. Alla pedagogia
clinica si affianca il metodo della Three in One Concepts - One Brain (DE-FUSIONE
DELLO STRESS), che nasce in America negli anni 70 (Burbank Los Angeles) per opera di
Daniel Whiteside (genetica comportamentale), Gordon Stokes (psicodramma, role-play e
kinesiologo). Il metodo ha come focus lo scioglimento dello stress memorizzato ed iscritto
nel nostro corpo ed associato ad eventi emozionali significativi. Si basa su tecniche di
Kinesiologia applicata elaborate ed ampliate. Riunisce diverse metodologie: psicologia
(come le fantasie guidate), rilassamento, test muscolari e psicomotori, medicina cinese
(meridiani), etc. Nella sua applicazione pratica, riduce lo stress in modo significativo, dei
disagi emozionali e mentali derivanti da piccoli e grandi traumi. Si possono sciogliere stati
di stress fusi con temi profondi d’abusi, violenze, abbandoni, separazioni e quanto altro
rimane in noi associato alla nostra memoria inconscia. In modo naturale s’interrompono
copioni ripetitivi € dolorosi. “Il copione ¢ quel piano di vita che, se insoddisfacente, ¢
basato su quelle decisioni, che un individuo pud prendere ad ogni tappa del suo processo
evolutivo, le quali limitano la sua consapevolezza, inibiscono la sua spontaneita e
impediscono la sua intimita, rendendolo cosi poco flessibile € poco autonomo, € che sono a
loro volta basate su convinzioni rigide e distorte. . . . “ (Moiso, Novellino, Stati dell’lo
1982). Pertanto le scelte che facciamo nel presente sono influenzate dai traumi e dalle gioie
vissute nel passato. Si accede quindi con il metodo ad una nuova consapevolezza, attraverso
un percorso a ritroso: dal fisico allo psichico. Nuova consapevolezza che sostiene la
persona nell’affrontare la complessita quotidiana e professionale in modo piu soddisfacente
per sé e per il gruppo di riferimento.



FINALITA ED ARTICOLAZIONE DELL’INTERVENTO

La seguente proposta consiste in un intervento di formazione innovativo in ambito
organizzativo-aziendale con un’azione educativo-formativa rivolta alla persona: un’azione
che si muove inevitabilmente verso l’intera azienda e a favore della stessa, per
un’evoluzione relazionale, sociale e organizzativa, che tenga conto delle dinamiche
psicosociali e della loro importanza per il successo organizzativo-aziendale.
L’intervento si articola in un corso di formazione di 3 giorni (h 15) nel quale si rilevano gli
elementi fondamentali, descritti nel contenuto, riportati di seguito.
Inoltre si propone uno sportello d’ascolto, in cui € prevista I’applicazione del metodo di de-
fusione dello stress, rivolto alle singole persone, per la durata complessiva di un anno. Lo
sportello si potra articolare nel seguente modo:
% 1 fase 5 ore ogni settimana per un periodo minimo di 3 mesi;
3% 1I fase 5 ore ogni 15 giorni per un periodo minimo di 5 mesi;
3% 1II fase 5 ore ogni mese per il periodo rimanente di 4 mesi.

CONTENUTI E OBIETTIVI

Saranno trattati i seguenti temi con il metodo teorico-esperienziale:

- Elementi fondamentali di psicopedagogia (relazioni dinamico-relazionali, psicosociali,
ripetizione del copione), elementi di kinesiologia (o chinesiologia), elementi base del
cervello.

- De-fusione dello Stress, scioglimento dell’evento dall’emozione che da luogo alla
manifestazione (comportamento);

- Test muscolare (meccanismo biologico a retroazione o bio-feedback);

- Barometro comportamentale (mappa stadale dei modelli comportamentali);

- Strutture / funzioni (principi base).

Gli obiettivi del percorso di gruppo ed individuale riguardano lo sviluppo d’abilita
relazionali, sociali, ed interpersonali. Nello specifico si mira ad implementare:

- Capacita di gestire i conflitti e creare climi collaborativi;

- Capacita autorealizzativa;

- Abilita gestionali e capacita di leadership;

- Capacita d’autorimotivarsi al ruolo.

In sintesi il percorso tende a sviluppare i1 climi organizzativi orientati alla fiducia e alla
collaborazione, focalizzando 1’attenzione sulla persona considerata non solo da un punto di
vista del ruolo e delle attivita che svolge all’interno dell’azienda ma anche dal punto di vista
dinamico-relazionale.

“Senza stress si rende di pin” e si raggiunge maggiore concentrazione, maggiore
apprendimento, maggiore efficienza, maggiore gratificazione per la persona nello
svolgimento del proprio lavoro.



METODOLOGIA

Si utilizza un metodo interattivo ed esperienziale oltre alle lezioni riguardanti i

contenuti gia descritti. Si propongono esercitazioni pratiche e discussioni. Lo sportello
propone negli incontri individuali, il colloquio e 1’applicazione delle tecniche proprie della
de-fusione dello stress. i colloqui prevedono un’apertura in relazione ai bisogni o alle
esigenze della persona e successivamente 1’individuazione dell’obiettivo di miglioramento
che verra perseguito con la tecnica e approfondito negli incontri successivi.

DESTINATARI

Il percorso ¢ rivolto a 5 persone preferibilmente inquadrati nei ruoli organici dell’azienda,
con profili professionali apicali o quadri.

SEDE DEL CORSO

DOCENTE E RESPONSABILE DEL CORSO

- Dr.ssa Stefania Ricci Pedagogista Clinico - Reflector - Trainer Facilitator Three in One
Concepts (de-fusione dello stress).



COSTO DEL CORSO

TOTALE NUMERO ORE COSTO UNITARIO TOTALE IN EURO
IN EURO PER ORA

CORSO DI FORMAZIONE TEORICO
ESPERIENZIALE H 7 PER 2 GIORNI
TOTALE H 14

100 1.400,00

SPORTELLO D’ INTERVENTO (COLLOQUIO E
TECNICA)

5 H OGNI SETTIMANA PER 3 MESI TOT. H
60

5 HOGNI 15 GIORNIPER 5 MESITOT. H S0
5 H OGNIMESE PER 4 MESITOT. H20

100 13.000,00

MATERIALE (DISPENSE)

500,00

(TOTALE ORE 143 + MATERIALE)

100 14.900,00

ILV.A. 21%
3.129,00

TOTALE COMPLESSIVO

PROGETTO 18.029,00

La proposta, pur tenendo conto degli obiettivi previsti, puo essere flessibilmente
articolata in altri modi per andare incontro alle diverse e possibili esigenze espresse

dall’azienda.



